MASARYKUOV USTAV
vYSSicH sTupii
€VUT V PRAZE

i

Promeény marketingu v dobé Al

Duvéryhodna komunikace ve svété technologii nové generace

Ceskd marketingova spoleénost Véas zve na odborny vzdélavaci
semindr pofadany ve spolupréci s partnerskou vzdélavaci
instituci Masarykuv Gstav vys§sich studii €VUT.

Kdy? 27. listopadu 2026 10:00 - 15:00 / Registrace: 9:30

Kde? Budova CVUT, PENTHOUSE, 10. patro
Jugoslavskych partyzant 1580/3, 160 00 Praha 6 - Dejvice

Porada: €eskéa marketingové spoleénost & Klub uéiteld marketingu
& MUOVS EVUT - partner akce
Zpusob realizace: Hybridni (prezencné i online formou Zivého streamu)

Semindr se zaméfi na promé&nu marketingu v dobé& umélé inteligence a technologii nové generace.
Pozornost bude vénovdna zejména tomu, jak mohou firmy, zna€ky, instituce i vefejnd sprava
vyuzivat Al efektivné a odpovédné tak, aby posilovaly davéryhodnost své komunikace, zachovaly
lidsky hlas a projevovaly respekt viéi zakaznikldm i spole¢nosti jako celku.

Tematické zamé&Feni semindafe (mimo jiné)

Al JAKO NOVA VRSTVA MARKETINGOVE PRAXE
Jak uméld inteligence méni tvorbu obsahu, prdci s daty, personalizaci, kreativitu i kazdodenni rozhodovani
marketérqd.

DUVERYHODNOST MARKETINGOVE KOMUNIKACE
Jak zgjistit, aby komunikace znagek zUstala pravdivd, srozumitelnd, ovéfitelnd a pro zakaznika davéryhodnd
i tehdy, kdyZ vznika s podporou Al.

LIDSKY HLAS ZNACKY V DOBE AUTOMATIZACE
Jak vyuZivat efektivné Al, neztratit autenticitu, empatii, ton znaéky a schopnost mluvit se zdkaznikem
pfirozené a lidsky.

ODPOVEDNOST, KYBERBEZPECNOST A LIDSKA KONTROLA

Jak zqjistit, aby vyuZivani Al v marketingu probihalo pod odbornym dohledem ¢&lovéka — s ohledem ha
pfesnost vystupd, etiku, ochranu dat, kyberbezpe&nost, reputaci zna&ky a respekt viéi zékaznikovi.

ZAKAZNICKE VZDELAVANI ZAZITKEM
Edutainment, gamifikace, imerzivni zazZitky a interaktivni forméty jako cesta k tomu, aby se
zakaznik aktivné zapojil a [épe porozumél produktim, sluzbdm a hodnotdm znaéky.

KOMUNIKACE REGIONU, MEST A DESTINACI V DOBE Al
Dlavéryhodnd, srozumitelnd a odpovédné komunikace o vefejnych sluzbdach,
cestovnim ruchu a rozvoji region(l ve svété technologii nové generace.

MARKETING JAKO SPOLECENSKY VYZNAMNA DISCIPLINA
' Role marketingu pfi budovani srozumitelné a divéryhodné komunikace ve @ www.cms-cma.cz
vefejném prostoru v dobé Al — véetné reputace instituci, mést, regionl i zemi.

info@cms-cma.cz



